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NORMAS GENERALES 

• El presente informe contiene los resultados finales del “Estudio Teórico Comparativo de Costos de Calefacción 
Utilizando Gas Natural y Electricidad” llevado a cabo entre abril y mayo de 2026. 

• El presente informe fue preparado por Dictuc a solicitud de la Asociación de Empresas de Gas Natural para un 
uso a definir por este, bajo su responsabilidad exclusiva. 

• Los alcances de este estudio están definidos explícitamente en la Sección 3 del presente informe. Las 
conclusiones de este informe se limitan a la información disponible para su ejecución. 

• La información contenida en el presente informe no podrá ser reproducida total o parcialmente, para fines 
publicitarios, sin la autorización previa y por escrito de Dictuc mediante un Contrato de Uso de Marca. 

• La Asociación de Empresas de Gas Natural podrá manifestar y dejar constancia verbal y escrita, frente a 
terceros, sean estas autoridades judiciales o extrajudiciales, que el trabajo fue preparado por Dictuc, y si decide 
entregar el conocimiento del presente informe de Dictuc, a cualquier tercero, deberá hacerlo en forma 
completa e íntegra, y no partes del mismo. 

• El presente informe es propiedad de la Asociación de Empresas de Gas Natural sin embargo si Dictuc recibe 
la solicitud de una instancia judicial hará entrega de una copia de este documento al tribunal que lo requiera, 
previa comunicación por escrito a la Asociación de Empresas de Gas Natural. 

• El presente informe es resultado de las metodologías desarrolladas por Dictuc, del alcance del informe 
encomendado y de los antecedentes que la Asociación de Empresas de Gas Natural puso a disposición de 
Dictuc. La Asociación de Empresas de Gas Natural acepta expresamente que los resultados del presente 
informe pueden, en definitiva, no serles favorables a sus intereses particulares. 

• La Asociación de Empresas de Gas Natural declara conocer y aceptar los términos y condiciones generales 
para la prestación de servicios, disponibles para todo el público en su sitio web oficial www.dictuc.cl/tyc.  

 

 

 

  

http://www.dictuc.cl/tyc
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Resumen ejecutivo 

 
La Asociación de Empresas de Gas Natural solicitó a la Unidad Ingeniería Térmica y Medio Ambiente de Dictuc 
actualizar, usando tarifas 2026, el estudio teórico realizado durante 2025, el cual permitió comparar los costos 
asociados al uso de energía al calefaccionar un recinto usando gas natural y electricidad. 
 
La metodología para realizar el estudio consistió en definir dos recintos ficticios ubicados en las comunas de 
Santiago, Rancagua, Osorno, Puerto Montt, Viña del Mar y Talca. En base a supuestos respecto de las 
características térmicas de los recintos y considerando registros climatológicos de cada comuna, se estima una 
carga térmica referencial para un mes de invierno. Posteriormente, se estima el consumo de electricidad y de 
gas natural utilizando distintos equipos o sistema de calefacción y, considerando la tarifa eléctrica y de gas 
natural en cada comuna, se estima un gasto energético referencial. Los equipos y sistemas de calefacción 
considerados fueron un termoventilador eléctrico, una estufa Tipo A y Tipo B a gas natural, aire acondicionado 
eléctrico y calefacción central individual a gas natural con radiadores. En cuanto a las tarifas se consideró el valor 
publicado al mes de mayo de 2026 por las empresas distribuidoras en las comunas mencionadas anteriormente 
(y se comparan con las de 2025), las cuales correspondieron a las siguientes: 
 

Ciudad Empresa 
Distribuidora 

Tarifa Eléctrica, 
$/kWh 2025 

Tarifa Eléctrica, 
$/kWh 2026 

GN 
$/kWh 2025 

GN 
$/kWh 2026 

Santiago Enel 227  227  124 126 
Rancagua CGE 250  242  159 168 

Osorno Saesa 253  245  185 195 
Puerto Montt Saesa 247  239  185 195 
Viña del Mar Chilquinta 291  283  166 166 

Talca CGE 250  242  129 134 
 
 
Los resultados obtenidos indican que, en términos generales, el gas natural tiene un menor costo por unidad de 
energía que la electricidad, independiente de la comuna considerada, comparación que resulta útil al considerar 
equipos de calefacción con eficiencias similares, como podría ser un termoventilador y una estufa Tipo A. Si se 
toma un tramo de consumo de gas natural sobre 25 m3 al mes (suponiendo que dicho consumo corresponde a 
un caso de base de uso de gas natural para cocción y agua caliente sanitaria) y la tarifa eléctrica en cada comuna, 
el costo por unidad de energía es el siguiente: 
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En el escenario de un recinto de 50 m2, considerando la tarifa eléctrica y un volumen de gas natural sobre 25 m3 
al mes, los consumos energéticos en calefacción utilizando termoventilador y estufas Tipo A y Tipo B a gas 
natural son los siguientes: 
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En términos generales, salvo para el caso de Osorno y Puerto Montt usando estufa Tipo A, se observa que el 
gasto energético usando estufas Tipo A y Tipo B a gas natural, en un recinto de 50 m2, es menor que el de la 
electricidad usando temoventilador, independiente de la comuna considerada. El mayor consumo de la estufa 
Tipo A respecto de la Tipo B, se explica por el mayor requerimiento de ventilación, ya que la primera descarga 
los productos de combustión al interior del recinto, con lo cual su carga térmica es mayor debido al necesario 
mayor ingreso de aire frío desde el exterior para mantener concentraciones de gases en rangos aceptables. 
 
Por su parte, considerando un recinto de 100 m2 y el uso de bolsas de gas (que aplican sobre 60 m3 mensuales), 
el consumo energético en calefacción utilizando aire acondicionado y calefacción central individual con caldera 
a gas natural y radiadores es el siguiente: 
 

 
 

 
Para este último caso, si se considera la inversión en los equipos, su mantención anual y un uso de 3 meses en 
invierno, 8 horas al día, durante 6 años, el valor presente es el siguiente: 
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Como se puede ver, el gasto en energía es menor con aire acondicionado que con caldera a gas y radiadores, lo 
que se explica por la mayor eficiencia del primero respecto del segundo, pese al mayor precio por unidad de 
energía de la electricidad. Sin embargo, si se incluye la inversión y mantenimiento, el uso de caldera con 
radiadores podría llegar a tener un costo total menor que el aire acondicionado, dependiendo de los valores de 
inversión considerados, los cuales, en base a cotizaciones referenciales, se obtuvo que el costo máximo de 
inversión y mantención del aire acondicionado tiende a ser mayor que el de calefacción con caldera individual y 
radiadores.
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1. Introducción 
 
La Asociación de Empresas de Gas Natural (en adelante AGN), solicitó a la Unidad Ingeniería Térmica y Medio 
Ambiente de Dictuc, realizar un estudio teórico que permitiera comparar, de manera simple, los costos 
asociados al uso de energía al calefaccionar un recinto usando gas natural y electricidad. Dicho estudio fue 
realizado durante 2024 y 2025, y ahora fue actualizado utilizando tarifas 2026 y costos de inversión de 2025 
actualizados por IPC. 
 
El presente documento corresponde al informe final con los resultados de la actualización. 
 

2. Objetivos 
 
El objetivo general del estudio fue comparar el costo asociado al uso de energía al calefaccionar dos recintos 
ficticios utilizando gas natural y electricidad. 
 
Para cumplir con el objetivo general, se plantearon los siguientes objetivos específicos: 
 
a) Proponer dos tipologías genéricas de recintos ubicados, referencialmente, en distintas comunas de Chile. 

b) Definir los valores de la envolvente térmica de los recintos en cumplimiento con la Ordenanza General de 
Urbanismo y Construcción (OGUC), y proponer valores referenciales para la ventilación de los recintos. 

c) Calcular los grados-hora para dos rangos horarios de uso, durante todos los días de un mes de invierno 
histórico, en las comunas representativas de la ubicación de los recintos definidos en el punto a). 

d) Revisar las tarifas del gas natural y de electricidad, representativas de las ubicaciones de los recintos. 

e) Elaborar un modelo térmico simplificado, en régimen semi estacionario de los recintos, con el fin de estimar 
su carga térmica de calefacción durante un mes de invierno. 

f) Considerar una eficiencia tipo para la eficiencia de los artefactos o sistemas de calefacción incluidos en el 
estudio. 

g) Estimar los costos de calefacción, tanto de operación como de inversión, considerando artefactos a gas 
natural y electricidad. 

 
3. Alcances 

 
Dentro de los costos se incluyen los relacionados a los energéticos utilizados, además de la inversión, instalación 
y mantenimiento para el caso de calefacción individual por radiadores y aire acondicionado, usando valores 
referenciales. La información técnica que fue necesaria utilizar, respecto de los recintos y artefactos 
considerados, se obtuvieron de documentos públicos o referenciales a los cuales se tuvo acceso. 
 
No fue alcance del estudio predecir el gasto real en calefacción de una vivienda en específico, sino solo hacer 
estimaciones bajo distintos escenarios, basados en supuestos razonables. Por lo tanto, los resultados obtenidos 
están condicionados a las tarifas y precios de equipos en las fechas en que se realizó el estudio, y estos se deben 
entender como resultados referenciales comparativos que en ningún caso representan una situación 
completamente real. 
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4. Metodología 
 
Para llevar a cabo el estudio, se siguió la siguiente metodología: 
 
4.1. Definición de tipología de recintos y ubicación 

 
La definición de un recinto específico, pero ficticio, y su ubicación se utiliza para poder estimar una carga 
térmica de calefacción (cantidad de calor útil demandada por un recinto para mantener una cierta 
temperatura constante dentro de él, cuando en el exterior existe una temperatura menor) en función de 
las características físicas y térmicas de su envolvente (superficie, muros perimetrales, techo y piso), y de la 
climatología de la comuna en que se encuentre. 
 
Pudiendo definirse, de forma arbitraria, recintos de cualquier superficie y configuración física, por 
simplicidad se consideraron dos recintos tipo: 1) uno cuadrado, de 50 m2, tipo departamento, con dos 
muros que dan al exterior y que tiene otros departamentos sobre y bajo él, y 2) uno cuadrado, de 100 m2, 
tipo casa, con sus cuatro muros perimetrales hacia el exterior (casa aislada). Para ambos casos se supuso 
que la envolvente térmica cumple con la normativa térmica de la Ordenanza General de Urbanismo y 
Construcción (OGUC), según la zona térmica en la que se encuentre el recinto. La Tabla 1 muestra un 
resumen de las características generales de cada recinto. 
 

Tabla 1: Características generales de los recintos considerados. 
 

Elemento de la envolvente Departamento Casa 
Planta, m2 50,0 100,0 

Muros al exterior, m2 27,3 82,8 
Ventanas al exterior, m2 1,9 2,6 

Techo al exterior, m2 0,0 100,0 
Puertas al exterior, m2 3,3 6,6 

Perímetro sobre el suelo, m 0,0 40,0 
 

Las comunas consideradas como ubicación de cada recinto fueron definidas por AGN y correspondieron a 
las indicadas en la Tabla 2. Junto con cada ciudad se indica el coeficiente global de transferencia de calor 
de acuerdo a la zona térmica de cada una de ellas. Para las pérdidas perimetrales por el piso sobre el suelo 
se consideró un valor de 1,4 W/mK. 
 

Tabla 2: Ciudades consideradas y valores para la envolvente térmica, en W/m2K. 
 

Ciudad Zona Térmica muro ventana puerta techo 
Santiago 3 1,90 5,80 2,50 0,47 
Rancagua 3 1,90 5,80 2,50 0,47 

Osorno 5 1,60 5,80 2,50 0,33 
Puerto Montt 6 1,10 5,80 2,50 0,28 
Viña del Mar 2 3,00 5,80 2,50 0,60 

Talca 4 1,70 5,80 2,50 0,38 
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4.2. Cálculo de grados-hora 
 
En términos simples, y sin pretender dar una definición formal, los grados-hora suponen que cada vez que 
la temperatura ambiental externa promedio en una hora es inferior a una temperatura de balance, 
entonces es necesario calefaccionar un recinto para elevar la temperatura interior hasta dicha 
temperatura. Así, los grados-hora acumulados en los 3 meses de invierno (90 días), dentro de un rango de 
8 horas diarias, se pueden calcular mediante la siguiente fórmula: 
 

 
 
En la fórmula anterior, el signo “+” indica que los grados hora se acumulan solo cuando la diferencia de 
temperatura entre la de balance y la promedio horaria es positiva. 
 
Dicho lo anterior, se incorporó la climatología de cada comuna dentro de un modelo térmico simplificado, 
analizando las temperaturas promedio horarias durante el invierno de 2023 en cada una de ellas (entre el 
21 de junio y el 20 de septiembre). Para esto se utilizó la información publicada en la página web de la 
Dirección Meteorológica de Chile, calculándose los grado-hora totales durante todo el invierno, 
considerando 8 horas de calefacción distribuidos entre las 06:00 y las 10:00, y entre la 18:00 y 22:00, y 
tomando como referencia una temperatura de balance de 18°C. En base a esto se calcularon los grado-
hora promedio acumulados para un mes de invierno (30 días). 
 

Tabla 3: Grados-hora totales promedio en un mes de inverno en cada ciudad 
 

Ciudad Grados-hora promedio mes 
Santiago 2.042 
Rancagua 2.194 

Osorno 3.068 
Puerto Montt 2.959 
Viña del Mar 1.720 

Talca 2.305 
 
 

4.3. Modelo térmico simplificado 
 
En base a los recintos y comunas mencionadas anteriormente, se estima una demanda térmica durante un 
mes de invierno. Para esto se considera el área de la envolvente (que da al exterior), sus propiedades 
térmicas y los grado-hora promedio de un mes de invierno acumulados entre las 06:00 y 10:00, y entre las 
18:00 y 22:00. Para los artefactos o equipos que no combustionan dentro de los hogares, se consideró una 
ventilación equivalente de 1 cambio por hora, mientras que los que sí lo hacen, se supuso una ventilación 
de 2,5 cambios por hora. 
 

 

𝐺𝐺𝐺𝐺𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 = ���𝑇𝑇𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏 − 𝑇𝑇�ℎ𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜,𝑖𝑖,𝑗𝑗�
+

8

𝑖𝑖=1

90

𝑗𝑗=1

 

𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐, 𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚 = �𝐴𝐴 ∙ 𝑈𝑈 + 𝑚̇𝑚 ∙ 𝐶𝐶𝑝𝑝,𝑎𝑎� ∙ 𝐺𝐺𝐺𝐺����𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚 
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Se destaca que este cálculo solo busca establecer una demanda térmica referencial sobre la cual se estima, 
posteriormente, un gasto mensual en calefacción. En términos relativos, las comparaciones entre los 
distintos energéticos y artefactos o sistemas de calefacción son independientes de esta demanda, ya que 
la relación entre ellos depende, fundamentalmente, de la eficiencia de cada equipo o sistema y de la tarifa 
del energético. El cálculo de la demanda térmica se realiza solo para establecer un orden de magnitud del 
gasto mensual en calefacción, en relación a la inversión referencial que implica adquirir, instalar y 
mantener cada equipo o sistema. 
 

4.4. Tarifas 
 
Para evaluar el costo energético de cada alternativa, se consideraron tarifas referenciales (IVA incluido) 
para la electricidad y el gas natural de cada comuna. Dado que la tarifa eléctrica depende de varios factores, 
además de la ubicación geográfica (tipo de conexión, nivel de consumo, tramo de equidad tarifaria y 
recargo fondo de estabilización de tarifas), existen valores extremos referenciales. Sin embargo, debido a 
que la tarifa mínima es la más masiva, se utilizó esta como representativa para la electricidad, con valores 
publicados a mayo de 2026 por las distintas compañías. La Tabla 4 muestras las tarifas eléctricas 
consideradas y su comparación con las utilizadas en 2025. 
 

Tabla 4: Tarifas eléctricas referenciales para cada ciudad, IVA incluido 

Ciudad Empresa 
Distribuidora 

Tarifa Eléctrica, 
$/kWh 2025 

Tarifa Eléctrica, 
$/kWh 2026 

Variación, 
% 

Santiago Enel 227  227  0 
Rancagua CGE 250  242  - 3,2 

Osorno Saesa 253  245  - 3,2 
Puerto Montt Saesa 247  239  - 3,2 
Viña del Mar Chilquinta 291  283  - 2,7 

Talca CGE 250  242  - 3,2 
 

Para el gas natural se tomaron las tarifas residenciales publicadas por las compañías distribuidoras en cada 
comuna, incluyendo valores especiales para consumos sobre 60 m3, conocidas como “Bolsa”. La Tabla 5 y 
la Tabla 6 muestran las tarifas del gas natural publicadas en mayo de 2026. 
 
 

Tabla 5: Tarifas de gas natural, Metrogas, $/m3 IVA incluido 
Tramo Santiago Rancagua Osorno Puerto Montt 
0 – 5 2.121   2.324   2.425   2.425  

5 – 10 1.709   1.879   2.115   2.115  
10 – 25 1.708   1.899   1.996   1.996  
25 – 40 1.363   1.809   2.104   2.104  
40 – 60 884   1.202   1.527   1.527  

60 – 130 1.376   1.306   1.628   1.628  
130 – 170 1.376   1.368   1.465   1.465  
170 – 700 1.373   1.384   1.402   1.402  

Bolsa, sobre 60 m3 970 970 970 970 
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Tabla 6: Tarifas de gas natural, Gasvalpo (Viña del Mar) y Energas (Talca), $/m3 IVA incluido 
Tramo Viña del Mar Talca 
0 – 4   2.109   1.872  

4 – 10   2.033   1.787  
10 – 20   1.876   1.757  
20 – 30   1.815   1.680  
30 – 40   1.769   1.211  
40 – 60   1.727   1.476  

60 – 100   1.665   1.476  
100 – 150   1.570   1.373  
150 – 300   1.535   1.373  
300 – 500   1.514   1.377 

Bolsa, sobre 60 m3 900 900 
 
 

4.5. Artefacto y sistemas de calefacción considerados 
 
Se consideraron los siguientes artefactos o sistemas de calefacción con las eficiencias referenciales 
indicadas en la Tabla 7. En dicha tabla también se incluyen costos de inversión y mantención para cada uno 
de ellos, obtenidos en base a cotizaciones referenciales y a datos publicados por el Ministerio de Energía. 
 

Tabla 7: Artefactos y sistemas, eficiencia nominal e inversión y mantención referencial. 

Equipo o sistema Eficiencia 
o COP Inversión Referencial, $ Mantención 

Termoventilador 100% 112.119 -- 
Estufa Tipo A 100% 214.142 -- 
Estufa Tipo B 85% 794.030 -- 

Caldera individual y radiadores 70% 3.215.052 a 4.316.000 (para 100 m2) $85.000 
Aire acondicionado 3 3.217.011 a 4.813.422 (para 100 m2) $62.000 (por equipo) 

 
Para el caso del temoventilador y de las estufas Tipo A se utilizaron valores promedio publicados por el 
Ministerio de Energía (Índices de Precios - Calefacción Residencial de 2025, actualizados por IPC), mientras 
que para estufas Tipo B se consideraron valores promedios publicados en distintas tiendas del retail. En 
tanto para la calefacción con radiadores y aire acondicionado, en el estudio de 2025 se solicitaron 
cotizaciones a empresas del rubro, en base a un espacio ficticio de 100 m2, y cuyo requerimiento era 
calefaccionar 3 habitaciones más un living comedor. Estos valores fueron ajustados por IPC para 
actualizarlos a 2026. La calefacción con aire acondicionado se supuso con 3 quipos de 9.000 BTU/h y uno 
de 12.000 BTU/h, más los insumos adicionales de instalación y mano de obra. Para el valor de los equipos 
de aire acondicionado también se consideraron los precios publicados por el Ministerio de Energía (Índices 
de Precios - Calefacción Residencial). Por su parte, para la calefacción central individual a gas natural se 
supuso una caldera mixta de 25.000 kcal/h con 4 radiadores, más sus insumos de instalación y mano de 
obra. 
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4.6. Consumo energético 
 
Finalmente, teniendo una demanda térmica para cada recinto y en cada ciudad, se calcula el gasto mensual 
en calefacción utilizando electricidad mediante la siguiente expresión: 
 

𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺 𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸 =
𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐, 𝑚𝑚𝑚𝑚𝑠𝑠

𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸 𝑜𝑜 𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶
× 𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶 𝑘𝑘𝑘𝑘ℎ 

 
Para el caso del gas natural, el gasto mensual en calefacción se calcula en base al volumen consumido, 
considerando los diferentes tramos de tarifa y suponiendo que en los meses en que no se utiliza 
calefacción, existe un consumo base distinto de cero, o sea, que existe un consumo de gas natural asociado 
al uso de cocina y agua caliente sanitaria mínimo de 25 m3. Por lo tanto, en los meses de invierno, el 
consumo adicional de gas asociado a calefacción, tendrá tarifas que corresponderán a tramos por sobre el 
consumo base de 25 m3. En este caso, el consumo de gas natural se calcula de la siguiente forma: 
 

𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶 𝑑𝑑𝑑𝑑 𝑔𝑔𝑔𝑔𝑔𝑔 =
�
𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐, 𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚

𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸 �

𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶í𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓
× 3.600 

 
Por su parte, el costo asociado al consumo anterior, se calcula como: 
 

𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺 𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺 𝑁𝑁𝑁𝑁𝑁𝑁𝑁𝑁𝑁𝑁𝑁𝑁𝑁𝑁 = �𝑉𝑉𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖

𝑛𝑛

𝑖𝑖

× 𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑖𝑖  

 
En la expresión anterior, se calcula el gasto considerando cada tramo marginal, hasta que la suma total de 
los volúmenes de cada tramo sea el consumo total estimado. 
 
 

5. Resultados  
 
Dada la cantidad de artefactos, comunas, recintos y tarifas, se han generados distintos tipos de resultados 
comparativo, los cuales se pueden resumir en los siguientes. 
 
5.1. Costo por unidad de energía 
 

Un primer resultado corresponde la comparación directa del costo por unidad de energía entre los dos 
energéticos. Para esto se toman los valores del kWh eléctrico en cada comuna y se compara con el valor 
del m3 de gas natural, para cada tramo de tarifa, previa conversión de unidades de $/m3 a $/kWh, utilizando 
el poder calorífico volumétrico del gas natural. Los resultados se muestran en las siguientes figuras. 
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Figura 1: Costo por unidad de energía en Santiago 

 
 

 
Figura 2: Costo por unidad de energía en Rancagua 
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Figura 3: Costo por unidad de energía en Osorno 

 
 
 

 
Figura 4: Costo por unidad de energía en Puerto Montt 
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Figura 5: Costo por unidad de energía en Viña del Mar 

 
 
 

 
Figura 6: Costo por unidad de energía en Talca 

 
 

En las figuras anteriores se puede ver que, en todas las comunas consideradas, el precio por unidad de 
energía del gas natural es menor que el precio de la electricidad.  
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5.2. Costo para recinto de 50 m2 
 

En base a los grados-hora de cada ciudad, acumulados en promedio en un mes de invierno entre 06:00 y 
10:00, y entre las 18:00 y 22:00, las propiedades térmicas del recinto, el nivel de ventilación requerido para 
cada artefacto y su eficiencia, se estiman los siguientes requerimientos de energía para un mes de invierno 
en un recinto hipotético de 50 m2. 
 

Tabla 8: Requerimiento térmico según equipo y comuna. 
 

Ciudad Termoventilador, kWh Estufa Tipo A, kWh Estufa Tipo B, kWh 
Santiago 226 346 266 
Rancagua 243 372 286 

Osorno 315 495 370 
Puerto Montt 263 437 310 
Viña del Mar 242 343 285 

Talca 243 378 285 
 
 
Dado el tamaño del recinto tipo, para 50 m2 se compara el uso de termoventilador eléctrico con estufas 
Tipo A y Tipo B a gas natural. Para los escenarios de tarifas se consideran para la electricidad valores 
mínimos referenciales de cada comuna y, para el gas natural, valores de volumen en tramos desde 25 m3, 
además de bolsas de gas para volúmenes desde 60 m3.  Los 25 m3 tomados como base para el consumo de 
gas natural, se consideran suponiendo que corresponden al uso de agua caliente sanitaria y cocina, 
consumos que no son esencialmente estacionales y que existen independiente del uso de calefacción. 
Luego, el consumo asociado al uso de calefacción con gas natural le corresponderá una tarifa en tramos 
superiores a ese volumen. 
 
A continuación, se muestran los resultados obtenidos. 
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Figura 7: Consumo mensual considerando electricidad y un precio sobre 25 m3 para el gas natural 

 
 
 

 
Figura 8: Consumo mensual considerando electricidad y el precio de bolsas de gas para el gas natural 

 
 

En términos generales, salvo para Osorno y Puerto Montt usando estufa Tipo A, se observa que el gasto 
energético usando estufas Tipo A y Tipo B a gas natural es menor, en la mayoría de los casos, que el de la 
electricidad usando termoventilador, en un recinto de 50 m2, independiente de la comuna considerada. El 
mayor consumo de la estufa Tipo A respecto de la Tipo B, se explica por el mayor requerimiento de 
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ventilación, ya que la primera descarga los productos de combustión al interior del recinto, con lo cual su 
carga térmica es mayor debido al necesario mayor ingreso de aire frío desde el exterior para mantener 
concentraciones de gases en rangos aceptables. Por otra parte, con bolsas de gas en todos los casos resulta 
un menor gasto usando estufas Tipo A y Tipo B a gas natural que un termoventilador eléctrico. 
 
A continuación, se muestra el resultado para el valor presente del uso de cada artefacto considerando que 
cada uno de ellos se utiliza durante 3 meses en invierno, durante 6 años, con una tasa de descuento de 10% 
anual, incluyendo la inversión de cada equipo. Para el caso de los artefactos a gas natural se supuso que el 
recinto cuenta con un arranque para instalar directamente cada artefacto. Se presentan dos casos 
extremos: a) consumo de gas natural sobre 25 m3 y b) uso de bolsas de gas. 
 

 

 
Figura 9: Valor presente considerando electricidad y un precio sobre 25 m3 para el gas natural 
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Figura 10: Valor presente considerando electricidad y el precio de bolsas de gas para el gas natural 

 
En los resultados anteriores se observa que, al incorporar la inversión de los equipos y considerando una 
tarifa de gas natural sobre 25 m3, el uso de estufas Tipo A puede resultar más económico dependiendo de 
la comuna que se considere. Pese a que el costo de un temoventilador es en general menor que el de una 
estufa Tipo A, su mayor gasto mensual puede resultar en un mayor valor presente. No obstante, si se 
consideran bolsas de gas, el uso estufas Tipo A tiene un costo total menor que el termoventilador, lo que 
se explica principalmente por el menor costo por unidad de energía de las bolsas de gas respecto de la tarifa 
eléctrica, lo que compensa el mayor costo de las estufas Tipo A. Dado que las estufas Tipo B tiene un mayor 
costo de adquisición que los otros dos equipos considerados, su costo total es mayor, independiente de la 
ciudad y escenario de tarifa. 
 

5.3. Costo para recinto de 100 m2 
 

En base a los grados-hora de cada comuna, acumulados en promedio en un mes de invierno entre 06:00 y 
10:00, y entre las 18:00 y 22:00, las propiedades térmicas del recinto, el nivel de ventilación requerido para 
cada sistema y su eficiencia (o COP), se estiman los siguientes requerimientos de energía para un mes de 
invierno en un recinto hipotético de 100 m2. 
 

Tabla 9: Requerimiento térmico según sistema y comuna. 
 

Ciudad AA, kWh Central, kWh 
Santiago 256 1.081 
Rancagua 279 1.161 

Osorno 366 1.454 
Puerto Montt 293 1.206 
Viña del Mar 264 1.166 

Talca 275 1.136 
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En este escenario se compara el uso de aire acondicionado (4 equipos) con calefacción con caldera 
individual a gas natural con radiadores (4 radiadores). Al igual que para 50 m2, se consideraron valores 
mínimos y máximos referenciales de tarifas eléctricas de cada comuna y, para el gas natural, valores de 
volumen en tramos desde 25 m3, además de bolsas de gas para volúmenes desde 60 m3.  Los 25 m3 tomados 
como base para el consumo de gas natural, se consideran suponiendo que corresponden al uso de agua 
caliente sanitaria y cocina, consumos que no son esencialmente estacionales y que existen independiente 
del uso de calefacción. Luego, el consumo asociado al uso de calefacción con gas natural le corresponderá 
una tarifa de tramos superiores a ese volumen. 
 
A continuación, se muestran los resultados obtenidos. 
 

 

 
Figura 11: Consumo mensual considerando electricidad y un precio sobre 25 m3 para el gas natural 
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Figura 12: Consumo mensual considerando electricidad y el precio de bolsas de gas para el gas natural 

 
 

Como se observa en los resultados anteriores, el costo mensual de uso de aire acondicionado es menor que 
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energía consumida, se entregan menos de 100 unidades de calor). Dada tanta diferencia de eficiencia, un 
eventual mayor precio de la electricidad respecto del gas natural, no logra compensar dicha diferencia.  
 
A continuación, se muestra el resultado para el valor presente del uso de cada sistema considerando que 
cada uno de ellos se utiliza durante 3 meses en invierno, durante 6 años, con una tasa de descuento de 10% 
anual, incluyendo la inversión y mantenimiento anual. Se presentan distintos escenarios para casos con 
consumo de gas natural sobre 25 m3 y bolsas de gas: a) valores de inversión promedio, b) inversión máxima 
para aire acondicionado y promedio para calefacción central, c) inversión mínima para aire acondicionado 
y promedio para calefacción central, d) inversión promedio para aire acondicionado y máxima para 
calefacción central y e) inversión promedio para aire acondicionado y mínima para calefacción central. 
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Figura 13: Valor presente considerando electricidad (inversión promedio) y un precio sobre 25 m3 para el 

gas natural (inversión promedio). 
 
 

 
Figura 14: Valor presente considerando electricidad (inversión promedio) y precio de bolsa de gas 

(inversión promedio). 
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Figura 15: Valor presente considerando electricidad (inversión máxima) y un precio sobre 25 m3 para el 

gas natural (inversión promedio). 
 
 

 
Figura 16: Valor presente considerando electricidad (inversión máxima) y precio de bolsa de gas 

(inversión promedio). 
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Figura 17: Valor presente considerando electricidad (inversión mínima) y un precio sobre 25 m3 para el 

gas natural (inversión promedio). 
 
 

 
Figura 18: Valor presente considerando electricidad (inversión mínima) y precio de bolsa de gas 

(inversión promedio). 
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Figura 19: Valor presente considerando electricidad (inversión promedio) y un precio sobre 25 m3 para el 

gas natural (inversión máxima). 
 
 

 
Figura 20: Valor presente considerando electricidad (inversión promedio) y precio de bolsa de gas 

(inversión máxima). 
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Figura 21: Valor presente considerando electricidad (inversión promedio) y un precio sobre 25 m3 para el 

gas natural (inversión mínima). 
 
 

 
Figura 22: Valor presente considerando electricidad (inversión promedio) y precio de bolsa de gas 

(inversión mínima). 
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Como se puede ver, considerando una tarifa de gas natural sobre 25 m3, el uso de aire acondicionado o 
calefacción con radiadores puede resultar uno más económico que el otro dependiendo del nivel de 
inversión y mantenimiento de los equipos, existiendo escenarios en los cuales la calefacción con radiadores 
podría ser más económico que el aire acondicionado y si se considera además el consumo de bolsas, el gas 
natural se vuelve aun más competitivo. Lo anterior significa que, pese a que el aire acondicionado tiene un 
consumo de energía evidentemente menor que la calefacción con caldera y radiadores, su conveniencia 
dependerá del nivel de inversión que en que se incurra para su instalación.  

 
6. Conclusiones 

 
En base a los resultados anteriores se puede concluir que: 
 
• El costo por unidad de energía del gas natural es menor que el de la electricidad en todas las comunas 

analizadas, comparación que resulta útil al momento de analizar el gasto energético de dos equipos con 
eficiencias equivalentes como los son los termoventiladores eléctricos y las estufas Tipo A a gas natural. 

• En un escenario de 50 m2, salvo para el caso de Osorno y Puerto Montt usando estufa Tipo A, se observa que 
el gasto energético usando estufas Tipo A y Tipo B a gas natural es menor que el de la electricidad usando 
temoventilador. Al incorporar la inversión de los equipos y considerando una tarifa de gas natural sobre 25 
m3, el uso de electricidad es más económica dado que el costo de un temoventilador es menor que el de una 
estufa Tipo A o B. Dado que las estufas Tipo B tienen un mayor costo de adquisición que los otros dos equipos 
considerados, su costo total es mayor, independiente de la comuna y escenario de tarifa. 

• En el escenario de recinto de 100m2, el costo mensual de uso de aire acondicionado es menor que el de 
caldera a gas natural con radiadores, independiente de la comuna y de la tarifa considerada, aun cuando el 
uso de bolsas de gas aminora la diferencia. El menor consumo del aire acondicionado se explica por su mayor 
eficiencia energética. Al incorporar la inversión y mantenimiento de los equipos y considerando una tarifa de 
gas natural sobre 25 m3, el uso de aire acondicionado podría ser más económico que caldera a gas natural 
con radiadores, pero depende del nivel de inversión. Si se considera bolsas de gas, existen escenarios en los 
cuales el uso de caldera con radiadores podría tener un costo total menor que el aire acondicionado, lo que 
se explica principalmente por el menor costo por unidad de energía de las bolsas de gas respecto de las tarifas 
eléctricas, lo que compensaría el mayor costo de inversión y mantención del aire acondicionado. 
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Anexos 
 
Cálculo consumo base de gas natural 

Para calcular un consumo base de gas natural en meses en los que no se suele utilizar calefacción, se supuso 
que este energético se usa para cocinar y calentar agua sanitaria. En función de la potencia nominal de una 
cocina y un calefón tipo, además del nivel de uso, se llega a un consumo estimado de gas natural, mediante los 
siguientes cálculos: 
 

Cocina    
 Potencia Nominal 1,7 kW 

 Horas/Día 1 h 

 Consumo diario 0,157 m3/día 

 Consumo mes 4,72 m3/mes 

    
Ducha    
 Flujo 10 litros/min 

 Potencia útil 17,4 kW 

 Eficiencia 0,9  
 Potencia Nominal 19,352 kW 

 Minutos/Día 10 min 

 Horas/Día 0,167 horas/día 

 Consumo diario 0,269 m3/día 

 Consumo mes 8,06 m3/mes 

 Personas 3 persona 

 Total mes 24,19 m3/mes 

    
Total Base    
 Consumo mes 28,92 m3/mes 

 
 
Por lo tanto, el consumo de gas natural asociado a calefacción corresponderá, conservadoramente, a tarifas de 
en tramos superiores a los 25 m3. 
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